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UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — UNIRIO
Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologia — CCET

RG — 1: APRESENTACAO

O monitoramento dos indicadores que quantificam as ac¢des estratégicas do CCET para o
ano de 2017 indica que, de uma maneira geral, o Centro se manteve evoluindo na busca de
aprimorar seus processos de gestdo e melhorar a qualidade dos servicos oferecidos a sociedade,
servigos estes que se manifestam através dos cursos de graduacgéo e pds-graduacao, e também
através das diversas atividades de pesquisa e extensdo de seus docentes.

Ao longo de 2017, houve um amadurecimento dos processos de gestdo envolvendo o
atendimento das demandas internas, em especial aquelas ligadas a suporte administrativo,
suporte de Tl e manutencdo da infraestrutura predial e de refrigeracéo. Ao final do ano, foram
verificados os pontos de melhora e apontadas solugcfes para dinamizar e dar mais transparéncia a
execucao desses processos, de maneira a evitar situagdes indesejaveis que diminuam a eficiéncia
do atendimento. Por exemplo, como no caso de uma demanda que fique estagnada aguardando
uma acao de outro setor sem gue este setor tenha sido efetivamente comunicado.

A troca de Decano, no inicio de junho, ndo comprometeu o andamento das acdes
estratégicas do Centro. As pautas de reunido de Conselho, assim como suas atas, passaram a ser
enviadas por e-mail para todos os docentes e para todos os servidores técnico-administrativos do
Centro, assim como também para os representantes discentes, para que estes as redistribuam
para os grupos de alunos que eles representam. Foi também decidido e registrado em ata que
todas as reunibes de Conselho do CCET passam a ser abertas a toda a comunidade do Centro,
dando direito a voz para aqueles que ndo sdo Conselheiros.

- Destaques das realizac6es no exercicio de gestdo em 2017:

a) Consolidacdo do NAPE como um importante setor para apoio de acbes pedagdgicas e
educacionais, visando melhorar os processos de aprendizagem dos cursos de graduacdo e pos-
graduacéo do Centro. Durante 2017, o NAPE ocupou um pequeno espago dentro da Secretaria da
Escola de Informética Aplicada. Entretanto, como se trata de um servigo voltado para todo o
Centro, foi definida uma nova sala mais adequada para as necessidades do NAPE a partir de um
rearranjo de espacos do Centro, sendo que esta mudanca se efetivara até o inicio do calendario
académico de 2018. O NAPE do CCET trabalha de forma colaborativa com o NAPE do CCH.

b) Submissdo da proposta de curso de pdés-graduacdo stricto sensu pelo Departamento de
Engenharia de Producéo (DEP), tratando-se este de um mestrado académico em Apoio a Decisé&o
em Sistemas Complexos. Esta proposta atende aos critérios de APCN da CAPES e trouxe
mudancas em relacdo a proposta anteriormente elaborada pelo DEP, onde a principal diferenca foi
a mudanca da area de Engenharias 3 para Interdisciplinar, que se mostrou mais adequada as
intengcdes e ao programa do curso.

c¢) A nivel nacional, uma boa noticia para o Centro foi a aprovacdo pelo conselho da Associacao
Brasileira de Engenharia de Producdo (ABEPRO) da proposta de criacdo de nova subarea dentro
da Engenharia de Producg&o: Engenharia, Cultura, Entretenimento e Arte. Esta aprovacdo se deu
durante o Encontro Nacional de Coordenadores de Cursos de Engenharia de Producdo (ENCEP)
e contou com forte articulacdo dos professores do DEP. Esta nova subarea alinha-se com a
proposta do curso de Engenharia de Producdo da UNIRIO, voltada para Producdo Cultural. E
outro destaque associado ao curso de Engenharia de Producdo foi a revisdo de seu Projeto
Pedagdgico, tendo este sido aprovado pelos conselhos superiores da UNIRIO.



d) No Departamento de Informéatica Aplicada, o ano foi marcado por diversas reunides e encontros
voltados para revisfes curriculares, tanto do curso de Bacharelado em Sistemas de Informacé&o
como também dos cursos de pos-graduacao do PPGI, a saber, mestrado e doutorado académicos
na &area de Sistemas de Informacdo. Estas revisGes deverdo ser finalizadas ao longo do primeiro
semestre de 2018 para entdo serem homolodas nos conselhos superiores.

e) No Programa de P6s-Graduacdo em Informética (PPGI), varias reunibées foram realizadas com
0 objetivo de tracar estratégias voltadas para o aumento do conceito do curso na CAPES, que
permaneceu com nota 4 na Ultima avaliacdo. Embora houvesse a meta de uma evolugdo para o
conceito 5, sendo este o primeiro quadriénio do programa com nota 4, e ainda ndo tendo seus
primeiros alunos de doutorado formados, a manuten¢do do conceito 4 ndo deve ser considerada
como um problema. O mestrado profissional em matematica (PROFMAT), que é um programa em
rede nacional, manteve-se com o conceito 5 na CAPES, que é o conceito maximo concedido a
programas gue so ofertem cursos de mestrado stricto sensu.

f) Houve uma extensa partcipacdo de docentes do Centro na organizagdo de eventos, como
workshops, seminarios e congressos, assim como na coordenacdo e participacdo em projetos de
extensdo. Dentre os projetos e programas de extensdo, podemos destacar o programa “A UNIRIO
nas Olimpiadas Brasileiras de Matemética”, realizado em manhés de sabado ao longo de 2017 no
CCET, que contou com 120 alunos dos ensinos fundamental e médio das escolas publicas do Rio de
Janeiro e também com a colaboracao de 3 professores de institutos federais, além da participacéo de
14 alunos de graduacéo da Unirio bolsistas (4 bolsas de extensdo e 10 CNPQ) e 3 alunos, bolsistas
CNPQ, de outras universidades. Além de um projeto voltado para identificar talentos segundo a
proposta da OBMEP, ha um segundo voltado para a formacdo continuada de professores de
matematica das escolas publicas do Rio de Janeiro, por meio de problemas olimpicos. Foram cerca de
20 professores de escolas publicas, onde cada um trabalhou com cerca de 20 alunos em suas escolas,
desenvondo atividades extra-curriculares.

- Principais dificuldades encontradas no exercicio da gestao em 2017:

a) Dificuldades com os atendimentos e devidas solucdes para as ordens de servico geradas com
relagdo a agcbes de manutencgdo da infraestrutura do Centro. Apesar do tempo para um primeiro
atendimento por parte da empresa encarregada (Cardeal) ser relativamente curto, a solu¢do dos
problemas frequentemente esbarra na falta de pecas de reposicdo e material de conserto no
ambito da UNIRIO. Este problema crdnico de falta de material é generalizado para todos os tipos
de servico, mas tem afetado substancialmente os problemas de refrigeracdo, cuja consequéncia é
a substancial diminuicdo do conforto no ambiente de trabalho, algumas vezes inviabilizando aulas
durante as estagbes mais quentes do ano. Além disso, h4 uma frequéncia acima do normal de
problemas relacionados a reposi¢do de gas nos ar-condicionados do split, sugerindo problemas
na instalacdo destes equipamentos.

b) Outra séria dificuldade encontrada no Centro relaciona-se com a necessidade de um namero
maior de salas. Esta necessidade se reflete na auséncia de espacos adequados para vestuario e
alimentacdo dos servidores terceirizados, na inexisténcia de um numero adequado de banheiros
para o 4° e 5° andar do prédio, na falta de espacos para diretérios académicos de alunos e na falta
de espacos para convivio e para atividades de desenvolvimento de projetos (espacos do tipo co-
working). O curso de Engenharia de Producdo carece de um espaco para seu Laboratério de
Fisica e pode vir a enfrentar problemas em futuras avaliagbes do MEC. Além disso, a Escola de
Informética Aplicada s6 possui 3 laboratorios sob sua responsabilidade e nenhuma sala de aula
comum. Com isso, o planejamento dos horarios dos cursos ocorre de forma descasada com a
alocacado de salas, ja que se faz necessario usar salas que sdo de responsabilidade das outras
Escolas que habitam o prédio (Matemética, Eng. de Producdo e IBIO) e que organizam seus
horarios de forma casada com 0s espagos.



UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — UNIRIO
Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologia — CCET

RG - 2.1: FINALIDADE E COMPETENCIAS

O Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologia (CCET) agrupa Escolas, Cursos de Graduacdo
e Programas de Pés-Graduacdo nas areas de Ciéncias Exatas e Tecnologia, assim como 0s
Departamentos que abrigam os docentes que atuam nessas areas. A missao do CCET é:

"Promover o desenvolvimento cientifico e tecnolégico com inovagdo e compromisso social, na
sociedade em geral e na UNIRIO em patrticular, através de atuacdo inter e multidisciplinar em
ensino, pesquisa e extensdo das suas unidades académicas.".

Fazem parte do CCET as Escolas de Informatica Aplicada (EIA), de Matematica (EM) e de
Engenharia de Producédo (EEP). Esta Escolas s&o responsaveis, respectivamente, pelos cursos
presenciais de Bacharelado em Sistemas de Informagé&o (BSI), Licenciatura em Matemética (LM)
e Bacharelado em Engenharia de Producdo (BEP). A Escola de Matematica também oferece um
curso de Licenciatura em Matematica na modalidade a distancia através do consoércio CEDERJ.
Além destes cursos de graduacéo, trés cursos de pés-graduacdo stricto sensu sao ofertados no
CCET.

No escopo do Programa de Poés-Graduacdo em Informética (PPGI), sdo ofertados o
Mestrado Académico e o Doutorado Académico em Informética, ambos tendo a pesquisa em
Sistemas de Informacao como principal &rea de concentragdo, dividida em trés principais linhas de
pesquisa: Distribuicdo e Redes, Representacdo de Conhecimento e Raciocinio, e Sistemas de
Apoio a Negocios. Ambos os cursos ofertados pelo PPGI guardam forte sinergia com o curso de
graduacéo ofertado pela EIA.

Ligado a EM, é também ofertado o Mestrado Profissional em Matematica (PROFMAT).
Trata-se de um curso semi-presencial em Rede Nacional, realizado por uma rede de instituicbes
de ensino superior no contexto da Universidade Aberta do Brasil e coordenado pela Sociedade
Brasileira de Matematica. O PROFMAT visa aprimorar a formacéo profissional de professores de
matematica em exercicio no ensino basico, em especial de escolas publicas.

Os docentes do Centro se dividem em quatro Departamentos. Agrupando os docentes que
atuam fundamentalmente junto a EIA e ao PPGI, estd o Departamento de Informatica Aplicada
(DIA). No Departamento de Engenharia de Produgéo (DEP) encontram-se os docentes que atuam
fundamentalmente junto a EEP. J4 os docentes que ministram disciplinas da area de matematica e
atuam no PROFMAT se dividem entre o Departamento de Matematica (DMat) e o Departamento
de Métodos Quantitativos (DMQ).

Para fins de gestado, além das Escolas, Programas de P6s-Graduacédo e suas respectivas
secretarias, o CCET se divide em Decania (e sua secretaria), Conselho de Centro, Secretaria
Administrativa (Sec. Adm.), Nuacleo de Tecnologia da Informacdo (NTI) e Nucleo de Apoio
Pedagodgico e Educacional (NAPE). A Sec. Adm. é responsavel pelos processos administrativos
gue envolvem interacdo com Pré-reitorias e a Administracdo Superior, além de supervisionar 0s
servicos das empresas terceirizadas e abrir Ordens de Servigco para fins de manutengdo do
Centro. O NTI cuida questdes ligadas a projeto, implantacdo e suporte de ativos e servigos de Tl
no ambito do Centro, em sintonia com as orientacdes e a politica de TIC da DTIC. J& o NAPE tem
a funcdo de dar apoio pedagogico e educacional aos cursos de graduacdo e pés-graduacdo do
Centro, interagindo com coordenadores, docentes e discentes. Tanto o NTI quanto o NAPE séo
instancias administrativas que existem apenas no ambito do CCET, ambas aprovadas pelo



Conselho de Centro. Os servidores técnicos-administrativos que desempenham funcao nestes
nucleos ficam lotados na Decania ou na Secretaria Administrativa.

A estrutura organizacional do CCET é mostrada na figura abaixo:

EIA EEP eMm | PPGI |

BSI BEP LM — — Mestrado Mestrado

Profissional

(em rede)

LM — Doutorado
(CEDERJ) |

Sec. Dec. —
DIA DEP DMat DMQ Sec. Adm. | —
NTI —
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RG - 3.1.1: DESCRICAO SINTETICA DOS OBJETIVOS DO EXERC.

Os objetivos e metas de gestdo estabelecidas para o CCET ao longo do exercicio de 2017
ficam evidenciados no PDI 2017-2021 da UNIRIO. Segue abaixo (na pagina seguinte) um quadro
resumido de cada iniciativa estratégica, as acdes a elas relacionadas, a meta a ser alcancada em
cada acao e o respectivo resultado obtido em 2017:



1.1. Preservar e fomentar a

Estimulo a publicagdes em

Resultado

EED EeEr e periédicos da base JCR e Ndmero de artigos publicados 12 Sim
p ¢ classificados no Qualis CAPES
Estimulo a criacao de revistas
eIetro~mcas @i CEndE e ... _| Nimero de periédicos eletronicos ativos 0 Sim
Computagao, Educagao Matematica
e Engenharia de Produgao
1.2 Produzir instrumentos de e & beGes am
incentivo e de difuséo da produgéo 6di d pb Ic ificaca NG d . 10 si
i Ty periédicos de boa classificacdo Umero de artigos im
(Qualis CAPES)
Apoio a realizagao de eventos
(seminérios, workshops, NiGmero de eventos 2 Sim
congressos, etc)
2.5 Gerir a implantagéo e a - . -
i Revisd@o dos Projetos Politicos
permanente atualizagao dos Py , . .
Projetos Pedagégicos dos Cursos de Pedagoglcos~dos cursos de Nimero de PPCs ajustados 1 Sim
G 2 graduacao do CCET
raduagao
Conscientizagdo dos discentes da
- importancia de sua participagdo no
280 I\gslrr;g;acrj:s Lr;g:f:d;ges des ENADE e oferecimento de revisdao NUmero de reunides realizadas 3 Sim
9 Gao. de contelddo programético aos
interessados
Ampliagéo e consolidagdo do uso Percentual de aumento de visitas no 20 N3o
do sitio eletrénico do CCET sitio
3.1 Dar visibilidade as acdes da N
Universidade. =Similo 25 JeEEmiEs e NGmero de Projetos ou Programas de )
participacao e coordenacao de Extensio 2 Sim
atividades de extensao. .
Realizagdo de seminéarios de
pesquisa e conferéncias de MO 618 CYERES 1 Sim
pesquisadores de outras
5.1 Incentivar a criagao de linhas instituicoes
de pesquisa e o fortalecimento das [ Monitorar o registro institucional Nimero de linhas de pesquisa 1 N3o
existentes. dos projetos de pesquisa monitoradas
Péngzgatrizg':gagndeerﬂ:g?i;atla NUmero de propostas de cursos novos - 1 Sim
N9 APCN / CAPES
Producao
5.3 Internacionalizar os cursos de ;3?&?&22& t;ae(:i%f:laigoz NUmero de editais para fomento da 1 Sim
Pés-Graduagao Stricto Sensu. S e publicagéo
Lo 2 Apoio a iniciativas dos cursos de A
:
9 ¢ pesq : conceitos junto a CAPES p
Estabelecimento de convénios com
6.2 Firmar acordos, convénios e instituicées de pesquisa Nimero de convénios 2 Sim
ajustes de diversas espécies com estrangeiras
instituicGes publicas e privadas, [~ Estabelecimento de parcerias do
nacionais e estrangeiras. PPGI e PROFMAT com outros NdGmero de acordos e convénios 2 Sim
programas de pds-graduagao.
i L. HEDOREED G Regula_mento e Nimero de marcos criados 0 Sim
7.1 Revisar os marcos regulatérios CCET e de suas unidades
da Universidade Reestruturagdo da Decania do CCET] NUmero de redimensionamentos 0 Sim
Criagdo do protocolo do CCET Nimero de novas unidades 1 Nao
8.1 Aperfeicoar a gestao do Implantagao da distribuicao NUumero relatérios de prestacao de 5 Nio
processo orgamentario. orcamentaria as unidades do CCET contas
8.5 Aperfeicoar a gestdo dos A p .
processos administrativos Revisdo de fluxos e processos NUmero de estudos 1 Sim
Inauguragéo da sala de convivéncia
9.3 Criar areas de convivéncia. dos professores e expansao das Ndmero de ambientes 0 Sim
salas de estudo
ESimule @ partlapag_ao em NUumero de servidores capacitados 2 N&o
11.3 Promover planos de programas de capacitacao
capacitagdo de servidores P o B
RIHEIRREED El2 SR ETRSS Sl NUmero de servidores qualificados 2 Sim
programas de gualificacdo
12.1 Implantar laboratérios Inauguracao de laboratérios de
tematicos de ensino, pesquisa, informatica para os trés cursos de NUmero de laboratérios 0 Sim

extensao e inovacgao

graduacao do Centro
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RG — 3.1.3: VINCULACAO DOS PLANOS DA UNIDADE COM AS
COMPETENCIAS INSTITUCIONAIS DO CENTRO E DA UNIRIO.

As acles planejadas para cada iniciativa estratégica estabelecida para o Centro, que por sua
vez encontram-se refletidas no PDI 2017-2021 da UNIRIO, tém respaldo na missdo do CCET e da
propria UNIRIO, em especial no que tange a ensino, pesquisa e extensao. Segue abaixo um
guadro resumido das iniciativas estratégicas e suas respectivas acoes, a serem referenciadas ao
longo do texto:

Estimulo a publicacées em
periédicos da base JCR e
classificados no Qualis CAPES
Estimulo a criacdo de revistas
eletronicas em Ciéncia da
Computacdo, Educacao Matematica
e Engenharia de Producao
Estimulo a publicacées em
periédicos de boa classificacdo
(Qualis CAPES)

Apoio a realizagao de eventos
(seminarios, workshops,
congressos, etc)

1.1. Preservar e fomentar a
producao académica

1.2 Produzir instrumentos de
incentivo e de difusao da producao
académica.

2.5 Gerir a implantagao e a
pemanente atualizagao dos
Projetos Pedagdgicos dos Cursos de
Graduacao

Revisao dos Projetos Politicos
Pedagdgicos dos cursos de
graduagao do CCET

Conscientizacao dos discentes da
importancia de sua participagdo no
ENADE e oferecimento de revisao de
contelido programatico aos
interessados

2.10 Melhorar os indicadores dos
cursos de graduagao.

Ampliacao e consolidacdo do uso do
sitio eletronico do CCET
Estimulo aos docentes na
participagao e coordenacgao de
atividades de extensao.
Realizacao de seminarios de
pesquisa e conferéncias de
pesquisadores de outras instituicdes
Monitorar o registro institucional dos
projetos de pesquisa
5.1 Incentivar a criagéo de linhas de Proposta de criagéo de programa de

pesquisa e o fortalecimento das mestrado em Engenharia de
existentes. Producao

3.1 Dar visibilidade as acdes da
Universidade.




5.3 Intemacionalizar os cursos de |Fomento para tradugdo e publicacao
Pés-Graduacgao Stricto Sensu. em periédicos intemacionais

Apoio a iniciativas dos cursos de
pés-araduagao para melhorar seus
conceitos junto a CAPES

Estabelecimento de convénios com

5.4 Melhorar indicadores de pds-
graduacgao e pesquisa.

6.2 Firnar acordos, convénios e instituicdes de.pesquisa
ajustes de diversas espécies com estrangeiras
instituicdes publicas e privadas, Estabelecimento de parcerias do
nacionais e estrangeiras. PPGI e PROFMAT com outros

programas de pés-graduagao.
Elaboragao do Regulamento do

7.1 Revisar os marcos regulatérios CCET e de suas unidades
da Universidade Reestruturacao da Decania do CCET
Criacao do protocolo do CCET
8.1 Aperfeicoar a gestéo do Implantagdo da distribuicdo
processo orgamentario. orcamentdria as unidades do CCET

8.5 Aperfeicoar a gestao dos

= h Revisdo de fluxo rocessos
processos administrativos S0 S

Inauguracdo da sala de convivéncia
9.3 Criar areas de convivéncia. dos professores e expansao das
salas de estudo

Estimulo a participacdao em
11.3 Promover planos de programas de capacitagao
capacitacdo de servidores

Participacao de servidores em
programas de qualificacdo

12.1 Implantar laboratérios Inauguracao de laboratérios de
tematicos de ensino, pesquisa, informatica para os trés cursos de
extensado e inovacao graduacgao do Centro
12.2 Adequar o espaco fisico
existente a nova realidade Estabelecimento de rotinas de
institucional, garantindo a sua manutengdo preventiva das
devida manutengdo preventiva e a instalagdes do CCET

sustentabilidade ambiental

As ac0es ligadas as iniciativas estratégicas 1.1 e 1.2 estdo relacionadas ao eixo de pesquisa
do Centro. No que diz respeito as a¢bBes de criagdo de revistas eletrbnicas e organizacdo de
eventos, essas se relacionam a insercdo e participacdo dos docentes do Centro junto as
comunidades de pesquisa dentro de suas areas de atuagdo. Ja as acdes ligadas ao estimulo de
publicagbes em periédicos de boa classificacdo é de especial interesse para os docentes que
fazem parte dos programas de pdés-graduacdo, uma vez que estes programas costumam ser
avaliados pela CAPES em funcdo da quantidade e da qualidade das publicacbes de seus
docentes, preferencialmente em parceria com o0s alunos desses cursos. Vale lembrar que a
Engenharia de Producdo submeteu uma proposta de mestrado académico e que, neste sentido, a
produtividade em termos de publicacdo dos docentes que integram a proposta também sera
avaliado pela CAPES. Esta foi uma das acOes previstas na iniciativa 5.1, iniciativa esta que
também esta associada ao fortalecimento das atividades de pesquisa do Centro. Outras acdes
gue seguem este mesmo objetivo sdo as que se relacionam com as iniciativas 5.3, 5.4 e 6.2.

As acles ligadas as iniciativas 2.5 e 2.10 visam a atualizacdo curricular dos cursos de
graduacdo e respectivos projetos pedagdgicos, assim como melhor preparar os alunos para a
participacao deles no ENADE, o que é fundamental para melhorar o conceito de cada curso junto
ao MEC. E também visando melhorar a qualidade dos cursos de graduagédo do Centro, tem-se a
acdo ligada a iniciativa 12.1, de criacdo de laboratérios de informética para os trés cursos do
CCET.

As ac0es ligadas a iniciativa estratégica 3.1 objetivam melhorar a visibilidade das atividades
do CCET em dois diferentes flancos: através das informagbes a serem obtidas de forma facil,
clara e rapida pelo website do CCET e de suas unidades, e através dos projetos de extenséo dos
docentes do Centro, em especial aqueles que envolvem e prestam servico a comunidade externa
da Universidade.



As ag0es ligadas as iniciativas 7.1, 8.1, 8.5, 11.3 e 12.2 envolvem a melhoria dos processos
administrativos do Centro e das rotinas de trabalho, incluindo aquelas ligadas a capacitacdo de
servidores e a servicos de manutencao e suporte. Neste aspecto, destaca-se a acao de criagdo de
regulamentagdes para o CCET e suas unidades internas.

Por fim, a ac&o ligada a iniciativa 9.3 envolve a melhoria da organizacdo de uso do espaco
fisico do Centro, de maneira a favorecer um melhor ambiente de trabalho e estudo no CCET.
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RG - 3.2: FORMAS E INSTRUMENTOS DE MONITORAMENTO DA
EXECUCAO DOS RESULTADOS DOS PLANOS.

Do ponto de vista dos indicadores listados nas acdes ligadas as iniciativas estratégicas do
PDI, a maioria deles conseguiu ser obtida para o ano de 2017 sem a necessidade de nenhum
sistema especial de acompanhamento. A Unica ressalva é quanto ao nimero de acessos ao
website do CCET, que demanda um mecanismo especifico ligado ao servico de paginas web
mantido pelo CCET, ainda nao implementado.

Entretanto, conforme pode ser visto no relatério de gestdo RG 3.4, mostrando os dados de
desempenho do CCET no ano de 2017, tem-se buscado uma sistematizacdo na quantificacao de
dados que vai além daquilo que os indicadores informam. Por exemplo, o nimero de chamados
de manutencéo abertos e a raz&o destes chamados. O mesmo com relagdo ao suporte de Tl e os
atendimentos realizados pela equipe do NAPE. Esta sistematizacdo visa, em especial,
acompanhar de forma mais detalhada o desempenho das atividades técnicas e administrativas do
Centro.

Ao final de 2017, a experiéncia do ano destacou a necessidade de se implantar um sistema
web de acompanhamento de chamados a ser usado pelos diversos setores administrativos do
Centro. Assim sendo, foi decidido que o0 mesmo sistema atualmente em uso para o controle dos
atendimentos de chamados de suporte ao NTI sera também usado pelo NAPE, pela Secretaria
Administrativa e pela Secreta da Decania. Com isso, além dos beneficios em termos de agilidade
e qualidade no atendimento, o sistema fornecerd uma série de facilidades para a obtencéo de
indicadores de desempenho para cada setor. O uso deste sistema por outros setores do CCET
ser& objeto de estudo ao longo de 2018.
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RG - 3.4: DESEMPENHO OPERACIONAL.

Além daquilo que esta refletido no resultado da planilha de metas do PDI para o CCET no
exercicio de 2017, serdo apresentados abaixo outros dados para melhor caracterizar o trabalho
administrativo e técnico em 2017. Também serdo detalhados alguns nimeros relacionados com
algumas metas contidas no PDI.

1) Manutencdo da infraestrutura predial

Uma das demandas administrativas mais frequentes que chegam a Decania € quanto a
manutencdo da infraestrutura predial. Com relacdo a estas demandas, o CCET atende néo
apenas suas unidades académicas, mas também as demandas do Instituto de Biociécias (IBIO),
gue se localiza no mesmo prédio que o CCET, ocupando os andares superiores da ala antiga.
Embora o IBIO pertengca ao CCBS, a Decania do CCET, por uma questdo de proximidade, acaba
por receber as demandas relacionadas ao espaco fisico e a infraestrutura em geral.

No caso da manutencédo predial, a comunidade do CCET e a do IBIO encaminham e-mail para
manutencao@uniriotec,br solicitando o devido reparo. A partir dai, uma servidora lotada no CCET,
administradora de edificios, realiza a abertura de ordens de servico para a empresa terceirizada
encarregada da manutencdo da infraestrutura do campus, interagindo também com as partes
visando a solucéo do problema.

No ano de 2017, a demanda de servicos apresentou 0s seguintes numeros:
- 256 ordens de servigco foram abertas ao todo, sendo 205 resolvidas e 51 ainda pendentes.
- dentre todas as ordens de servico abertas, 76 foram demandas do IBIO e 180 do CCET.

- ao todo, 67 ordens de servigco foram abertas para servigos de refrigeracdo em geral, ou seja,
reparos, manutencgdes preventivas e instalagdes de ar-condicionados

- as 189 demais ordens de servigo foram abertas para servicos relacionados com:

a) parte elétrica: lampadas, reatores, troca de disjuntores, reparos de instalacdes etc

b) marcenaria: reparos e instalacées de portas, acessorios, armarios, fechaduras, macanetas,
trincos etc

c) hidraulica: reparos em descargas, sifées, encanamentos, torneiras, vasos sanitarios e
mictorios entupidos etc

d) pedreiro: pequenos reparos

e) pintura: reparos, impermeabilizacdes, preservacao etc

- das 180 ordens de servico abertas para o CCET, 43 foram para servicos de refrigeracao,
sendo 32 resolvidas e 11 ainda pendentes.

- das 76 ordens de servigo abertas pelo IBIO, 24 foram para servigos de refrigeracdo, sendo
21 resolvidas e 3 ainda pendentes.



2) NTI

A missao do NTI é a de implantar, manter e disseminar produtos e servicos da area de TI,
contribuindo para o crescimento técnico do CCET. Assim como no caso da manutencgao predial, o
NTI atente a demandas de suporte de equipamentos e servigos de Tl para todo o CCET e também
para o IBIO. Estes servicos de suporte sdo acionados a partir do envio de e-mail para
suporte@uniriotec.br. As demandas séo entdo tratadas pela equipe do Nucleo de Tecnologia da
Informacéo (NTI) do CCET, que conta com 4 funcionérios. O fluxograma de atendimento pode ser
visto na figura abaixo:
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Fluxograma de atendimento do NTI

A coordenacdo de acompanhamento do atendimento do NTI conta com uma ferramenta web
de acompanhamento de chamados (SAT). Até o momento, somente quem acessa e trabalha com
ela sdo os préprios funcionarios do NTI, mas esta em estudo possibilitar aos usuarios que os
chamados sejam abertos diretamente por ela. A figura abaixo apresenta uma tela para
exemplificar o uso do SAT:

Barm-vinda, Max. | Painal da Admnistiraghe | Minhas Prafesdncias | Sair

Painel de Controle
IF] Raspondidos (&)

[ Abarto (4)

Lsuarics

Tickets
) Atrasado (4] [

P oyuinge [nvangada]

= Tickets Fechados — Mostrande 1 - 25 de 180

Ticket &
[ saT-0206
[ SAT-0205
5l sAT-0204
5l SAT-0203
E sAT-0181
Tl saT-01a7
5l saT-0198
1 SAT-0185

1 SAT-0183
71 saT-0194

5l BAT-019D

Sl SAT-0108
A sar-o1a7

5l sAT-0187
5 BAT-0183
& saT-017z
T BAT-0184
5 sAT-0188
2l SAT-0185

Data =

D4i11f2018 16:50
D811 2008 11:32
DEM1f2018 13:44
DEi1f2018 13:08
DE11F20106 O80T
FVAWIHE 14 568
12018 DDudd
DUIR20NE D58

SFVWZ0NE O848
2813016 11:02

2EMI0TE 13:40

2010018 10222
2aME0TE 0842

212018 18:13
12018 15:13
ABZ0NE 11:14
ABMWI0NE 1110
182018 D840
TR0 E 0A:14

Bommuante &
compubador sarm inamest (5}
consultar cAmern de segurancs (5 S
E-miail Dwap. Malamabics (3)
Compuladoras DME (3) S

Bilioeca compartihada Ecipse (7) S
Configuracho de WILAN 15 G
Problamas na reda WIF] (33 G
anau de VILARK 89 [Uning) para .. {6}

Coancelamento de small (5) T
Estagde com problemas de sanha (5)
-

Instalaghe da rove DATASHOW (2) S
k-

Conts de emall 18 G

Compulador de mesa nio asta ligando
13 =

Warilcas sarddor (1) S

Instalacio calsn VGA PPGI (8] T
Computadorss com defato (71 S
Instalagho da soflwara [5) 2

Inclusfo noe Moodla (2) S

Inclusac de emall na lista manutencss
L=

Fechads (120)

Base de Conhecimonto

[l Mawas Tickat

D & Prioridades
Armangio Emvarglncia
Amancio Bl
Bichal Cambrainfes de ... Marmial
BAorganra Diniz Baixa
Hate Rewvorsdcio Harmal
Sidnay Lucena Emargincia
Flavia Sanbors AR
Bax Martine AHa
Marganra Diniz Bl
Padro Moura Marmial
Fata Ravionsso Aha
Mauro Leitdo b
Ellen Moura Lopass iz

E. Walomo Baixa
Bax MMarting Aha
Carcs Henrgue Haormal
Danisl Andracs Alla
Aling Barnardas Baixa
vans Rodriguss Marmal

= Ak statun | = | | @ Apmgar |

Fachado por &

Francisea Dan il

Francisco Dan kel

Samual Ribairo da Miranda
Bamual Ribairo da Miranda
SHamuel Ribeim de Mironda
Samusl Ribeiro da Miranda
Jofic Viter Bochimutzlar Abrahdo
Samusl Ribsiro de Mironds

Samusl Hibsiro de Mironds
Jofic Viler Schimutzlar Abrahdc

Jofic Vitor Bchimutzlar Abrahdo

Samusl Ribeiro de Mirands
Samusl Ribsiro de Mirands

Jofic Viter Bchimutzlar Abrahdo
Salio Viter Schmutzlar Abrahdo
Samusl Ribeiro de Mirands
Samusl Ribeiro da Miranda
Bamual Ribairo da Miranda
Samusl Ribeiro de Mirands

Exemplo de uso da ferramenta SAT de atendimento a chamados




Esta nos planos para o CCET, em 2018, fazer uso desta ferramenta também por outros
setores adminitrativos, como o atendimento a chamados de manutencdo predial, servicos da
secretaria adminitrativa, da secretaria da decania e do NAPE.

A figura abaixo mostra o numero de atendimentos do NTI por més ao longo de 2017. Destes,
cerca de 20% sdao referentes ao IBIO:
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Numero de atendimentos do NTI ao longo de 2017

Em 2017, a média de atendimentos foi de 47,58 chamados por més no total, incluindo CCET e
IBIO. As duas préximas figuras mostram a distribuicdo dos chamados ao longo de 2017 por
categoria.

Categoria de Atendimento Quantidade Y%
Conta E-mail 139 24,56
Conta Moodle 91 16,08
Outros 68 12,01
Instalacao de Software 64 11,31
Manutencao Estacao de trabalho 56 9,89
Manutengao Servidor 28 4,95
Manutencao portais/site 27 4,77
Manutencao de Laboratorios 25 442
Instalacao de Hardware 24 4,24
Manutencao de Software 16 2,83
Instalacao de servidor 10 1,77
Manutencao rede cabeada 9 1,59
Acesso Internet 4 0,71
Problemas de virus 3 0,53
Manutencao rede sem fio 2 0,35

Distribuicdo de chamados ao NTI por categoria (valores numeéricos)



Tipos de Atendimentos

H Conta E-mail B Conta Moodle
Outros B Instalagdo de Software
W Manutencao Estagao de Manutencgao Servidor
trabalho
® Manutencao portais/site Manutengao de Laboratérios
W Instalagdo de Hardware Manutencéo de Software
H Instalagdo de servidor m Manutengao rede cabeada
m Acesso Internet m Problemas de virus

Manutencao rede sem fio

Distribuicdo dos chamados ao NTI ao longo de 2017 (grafico de pizza)

2) NAPE

O Nducleo de Assuntos Pedagdgicos e Educacionais (NAPE) tem por objetivo trabalhar com
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, bem como auxiliar na organizagao escolar e curricular
dos cursos pertencentes ao Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologia (CCET). A equipe do NAPE é
composta por duas Técnicas em Assuntos Educacionais do CCET e conta com a colaboragéo de
uma Técnica em Assuntos Educacionais do CCH. Segue abaixo um resumo do trabalho do NAPE
em 2017:

2.1 — Total de atendimentos realizados a discentes e docentes: 27
2.2 - Organizacao para a realizagdo de dois estudos sobre dados académicos:
a) Elaboracdo de metologia para estudo do perfil socioecondmico dos discentes:

Foram feitas vérias reunides com o Grupo de Apoio Estatistico (GAE) para a formulagéo de
um questionario que seja a base do estudo do perfil sociecondmico dos discentes de cada um dos
trés cursos do CCET. Este questionario sera finalizado e aplicado a partir de 2018.1. Esse mesmo
estudo ocorrea também no CCH e no CLA, através da participacdo do NAPE do CCH e de
Técnicos em Assuntos Educacionais do CLA.

b) Elaboracdo de metologia para estudo de acompanhamento de egressos:

Foram feitas véarias reunibes com o GAE para que também seja formulado um questionario
gue seja a base para realizacdo de acompanhamento dos egressos. O questionario ainda nao foi
finalizado e a previsdo é que comece a ser aplicado em 2019.1. Da mesma forma, esse estudo
ocorred também no CCH e no CLA.



2.3 — Total de eventos produzidos: 11
Os seguintes eventos foram realizados:
a) Recepcéo dos alunos ingressantes do Curso de Engenharia de Producéo.

b) Forum Permanente de Préticas Integradas, com uma edicdo em 07/06/2017 e outra em
07/11/2017.

¢) Recepcédo dos alunos ingressantes do Curso de Engenharia de Producéao.
d) Colacdes de grau da Engenharia de Producéo e do BSI.
e) Encontro “Papo com as mulheres”, relacionado ao projeto de extensao “Digital Girls in Rio”.

f) Cine-debate sobre o filme “Estrelas além do Tempo”, durante a Semana Nacional de Ciéncia
e Tecnologia.

g) Organizacado de palestras relacionadas a disciplina Iniciacdo a docéncia do PPGI: “Sala de
aula interativa presencial e online”, “Educac¢do para qué/quem?” e “Rede Digital para Educacgéo
inclusiva”.

2.4 — Participacdo em 02 projetos de pesquisa e extensao:

a) Desenvolvimento de metodologias para avaliar e monitorar o impacto do ensino de
estatitisca na formacdo profissional e cidada (projeto de pesquisa), tendo como docente
responsavel a Profa. Maria Tereza Serrano Barbosa.

b) Digital Girls in rio (projeto de extenséo), tendo como docente responsavel a Profa. Claudia
Capelli

2.5 — Participagao na comisséo de revisao curricular do PPGI
2.6 — Realizaco de 06 atividades de acompanhamento académico:

a) Realizacdo de amostra quantitativa sobre as reprovacfes nas disciplinas Matematica
Basica e Calculo | no BSI. Foi enviado relatorio para a respectiva Coordenacgéo e Direcdo com o
objetivo de organizar estratégias que visem aprimorar 0 aproveitamento do conteldo dessas
disciplinas pelos estudantes.

b) Realizacdo de amostra quantitativa sobre as reprovac¢des na disciplina Célculo | no
Bacharelado em Engenharia de Producédo. Foi enviado relatdrio para a respectiva Coordenacéo e
Direcdo com o objetivo de organizar estratégias que visem aprimorar o aproveitamento do
contetdo dessas disciplinas pelos estudantes.

c) Organizacdo de reunides com a finalidade de repensar 0 uso e a pratica da monitoria das
disciplinas de Calculo | e Mateméatica Basica para o BSI, como resultado do acompanhamento
citado em (a).

d) Participacdo no “Trabalhos Participativos” da Camara de Graduacdo da PROGRAD, com
referéncia & Resolucdo de Jubilamento e & Resolu¢cédo de Monitorias.

e) Participacdo na elabora¢do do instrumento avaliativo da CIAC do curso de Bacharelado em
Engenharia de Producgao.



f) Realizacdo de amostra quantitativa sobre a evasdo por formagcdo e evasdo por ndo
formacédo dos trés cursos de graduacdo do CCET. A compilacdo dos dados de 2017.2 ainda se
encontra em andamento.

3) Outros informes sobre a gestao administrativa do Centro
Algumas iniciativas importantes tiveram inicio ou se consolidaram ao longo de 2017.
3.1 — Sistematizagdo de uso do Auditorio Tércio Pacitti:

Iniciada na gestdo anterior, h4 um formulario disponivel no website do CCET para pedidos de
reserva, assim como um calendario do Google informando sua aloca¢do. Esta planejado para
2018 a elaboracdo de um documento contendo as regras de uso do auditério.

3.2 — Inicio da reestruturacdo dos espacos:

Uma melhor divisdo dos espacos tém sido discutida. Em 2017, a Unica mudanca definida foi a
movimentacdo da sala da xerox no 1° andar para ocupar uma sala menor abaixo da rampa de
acesso. O lugar anterior vai abrigar o NAPE, que em 2017 ocupou um espaco dentro da secretaria
da Escola de Informética Aplicada (EIA). Esta movimentacdo se concretizara no inicio de 2018,
antes do comeco do calendario académico.

3.3 — Inicio da reviséo da infraestrutura dos prédios

Foi solicitada uma revisao das partes elétricas, aparelhos de ar-condicionados, iluminagéo,
cisternas e caixas d’agua do prédio. Alguns problemas estruturais foram constatados e foi pedido
solucdo ao setor de Engenharia da UNIRIO. Em especial, hos preocupa um vazamento de agua
para a garagem no subsolo do CCET, aparentemente vindo da cisterna do prédio. H4 também
problemas com agua de chuva entrando pelas janelas e infiltrando nas paredes e tetos da ala
nova. Outro problema crénico é a auséncia de manutencao dos ar-condicionados do tipo split na
ala nova, em funcéo do posicionamento dos compressores no lado externo que dificulta o acesso
da equipe de manutengdo da empresa terceirizada. Ainda sobre questdes ligadas a refrigeragéo, a
alta frequéncia de problemas sugere que a instalacdo dos equipamentos vem permitindo
vazamento de gas.

3.4 — Reorganizacgdo do uso da garagem do subsolo do prédio do CCET

Foi necessario reorganizar o uso da garagem do CCET a partir de um debate por e-mail entre
os Decanos do campus 458 (CCET, CCH e CLA) e entre o Diretor do IBIO, no sentido de
estabelecer regras claras de uso da garagem e evitar os conflitos que estavam ocorrendo na
entrada do estacionamento do campus. Esta reorganizagdo comecou a ter efeito no 2° semestre
de 2017. Esta previsto que podem ocorrer futuras alteracGes nestas regras, visando melhorar a
eficiéncia do uso do espaco de estacionamento do campus.

3.5 — Inicio de levantamento patrimonial do Centro

De maneira coordenada com a Geréncia de Patrimonio da UNIRIO (GEPAT), os Diretores das
Escolas, Chefes de Departamento e Coordenadores de Pds-Graduacédo, foi dado inicio a um
levantamento visando obter um retrato atualizado do patrimdnio do CCET e suas unidades. A
meta é saber, da forma mais fiel possivel, quais séo os itens que se encontram no Centro, ou de
posse de seus servidores, e quais sdo os itens listados nos relatérios da GEPAT que ndo se
encontram no Centro. Dois servidores técnico-administrativos do Centro foram designados para
compor uma comissao que atuara de forma integrada com a GEPAT.

3.6 — Reestruturacao do corpo técnico-administrativo



Em 2017, um servidor do Centro pediu aposentadoria e um servidor lamentavelmente veio a
falecer. Aguarda-se para 2018 a reposi¢do destes servidores. Foi também solicitado a PROPGPI
um servidor para ficar localizado no PPGI, haja visto que o Programa possui um curso de
mestrado e um de doutorado, somando cerca de 120 alunos e cerca de 16 docentes em seu
guadro. Aguarda-se para 2018 a vinda deste funcionario.

3.7 — Inicio da recomposicao de mobiliario das unidades do Centro

Tendo em vista a doagdo de mobiliario da FINEP para a UNIRIO, e de posse da lista de itens
gue seriam doados, foi realizado um levantamento no Centro e elaborada uma lista com os itens
gue cada Departamento ou Escola necessitavam, lista esta que foi repassada por memorando a
PROAD. Aguarda-se para 2018 a recomposi¢cao do mobiliario com base nesta lista.

4) Atividades de extensao e organizacao de eventos

Houve uma extensa participacdo de docentes do Centro na organizacdo de eventos, como
workshops, semindrios e congressos, assim como na coordenacao e participacdo em projetos de
extensao.

Com relacdo a organizagdo de eventos, como seminarios, workshops e congressos, foram
cerca de 37 eventos organizados por docentes do CCET ao longo de 2017, na sua maioria por
docentes do DIA e do DEP. J& no que diz respeito a coordenacao e partcipacdo em projetos de
extensao, foram cerca de 27 projetos de extenséo ao longo de 2017.

Em termos de projetos e/ou programas de extensdo voltados para prestar atendimento a
comunidade externa da UNIRIO, podemos destacar o programa “A UNIRIO nas Olimpiadas
Brasileiras de Matematica”, realizado em manhas de sabado no CCET e coordenado pelas Profas.
Adriana Pimenta e Raquel Scarpelli, ambas do DMat, que contou com 120 alunos dos ensinos
fundamental e médio das escolas publicas do Rio de Janeiro e também com a colaboragéo de 3
professores de institutos federais, além da participacdo de 14 alunos de graduacdo da Unirio
bolsistas (4 bolsas de extensédo e 10 CNPQ) e 3 alunos, bolsistas CNPQ, de outras universidades.
Além de um projeto voltado para identificar talentos segundo a proposta da OBMEP, ha um
segundo voltado para a formagéo continuada de professores de matematica das escolas publicas
do Rio de Janeiro, por meio de problemas olimpicos. Foram cerca de 20 professores de escolas
publicas, onde cada um trabalhou com cerca de 20 alunos em suas escolas, desenvolvendo
atividades extra-curriculares. Dentre os resultados deste programa, foi elaborado um artigo para a
revista Raizes e Rumos, da UNIRIO, aceito para publicagéo.

Em termos eventos ligados a projetos e/ou programas de extensao/inovacado voltados para a
comunidade interna da UNIRIO como um todo, ndo apenas o CCET, podemos destacar o evento
Hack@UNIRIO, coordenado pela Profa. Renata Aradjo, do DIA, que promoveu a primeira
maratona hackaton de programacgdo da UNIRIO, cujo tema foi a concepgao e o desenvolvimento
de solucdes tecnolbgicas para ampliar, facilitar e melhorar a vivéncia universitaria.

5) Atividades de pesquisa

Dentre os indicadores associados a pesquisa, os docentes do CCET totalizaram cerca de 40
artigos publicados em periddicos indexados na base JCR, sendo que, destes, cerca de 32 séo
classificados no Qualis da CAPES. A maioria dessas publicacdes séo relacionadas a docentes do
DEP, cerca de 50%, com a outra metade distribuida entre DIA, DMat e DMQ, de forma mais ou
menos homogénea.



Nao foram contabilizadas para este relatdrio as publicacbes em conferéncias cientificas por
parte dos docentes do Centro. Em especial, as areas de Ciéncia da Computacdo e de Sistemas
de Informacdo, onde atuam os docentes do DIA, tém por tradicdo privilegiar a submissao de
artigos cientificos para conferéncias. Da mesma forma, os docentes dos demais Departamentos
costumam submeter artigos para conferéncias, principalmente nacionais, sendo que boa parte
destas conferéncias possuem classificacdo no Qualis da CAPES. Esperamos ter estes dados para
o relatorio de 2018.

Em termos de poOs-graduacao, as atividades de pesquisa podem também ser aferidas pela
manutencado do fluxo de defesas de mestrado dos alunos do PPGI em 2017, assim como a boa
visibilidade do Programa pode ser verificada pela manutencéo do alto nimero de inscritos para o
mestrado em 2017. Quanto ao doutorado, a primeira turma de doutores formados pelo PPGI
devera ocorrer em 2018. Com relacdo ao conceito do PPGI na CAPES, este se manteve com nota
4, que € o minimo exigido para programas com curso de doutorado. Embora houvesse a meta de
uma evolucdo para o conceito 5, sendo este o primeiro quadriénio do programa com nota 4, a
manutencdo do conceito 4 ndo deve ser considerada como um problema. Ao longo de 2017,
vérias reunibes foram realizadas no PPGI com o objetivo de tracar estratégias voltadas para o
aumento do conceito do curso na CAPES. J4 o PROFMAT, mestrado profissional em Matematica,
realizado em rede nacional e coordenado pela Sociedade Brasileira de Matematica no contexto da
UAB, manteve-se com a nota 5, que é a nota maxima para programas gque possuem apenas
mestrado.

Também no contexto de pds-graduacdo, um ponto importante de 2017 foi a submissao pelo
DEP da proposta, via APCN da CAPES, do mestrado académico em Apoio a Decisdo em
Sistemas Complexos. Esta proposta trouxe mudangas em relagdo a proposta anterior, onde a
principal diferenca foi a mudanca da area de Engenharias 3 para Interdisciplinar, que se mostrou
mais adequada as inten¢fes e ao programa do curso.

Ainda com relacdo as atividade de pesquisa do Centro, vale citar a recep¢do de docentes e
pesquisadores estrangeiros por docentes do DIA, que estiveram em visitas de pesquisa. O Prof.
Luis Correia, da Univerisdade de Lisboa, esteve no CCET entre 30/05 e 09/06 trabalhando com
“Identificacdo de vazamento de informagfes apenas olhando dados numéricos", junto a Profa. Ana
Cristina Bicharra. Ja no contexto do projeto RISE-BPM, projeto que retne diversas universidades
européias e que é coordenado pela Universidade de Munster, na Alemanha, com quem a UNIRIO
mantém convénio, o CCET recebeu o Prof. Jerome Euzenat, do INRIA Grenoble Rhéne-Alpes, da
Franca, e o pesquisador Florian Plenter, da Alemanha. Além deles, houve também a visita de dois
alunos de doutorado em 2017: Moritz von Hoffen, da Universidade de Minster, Alemanha, e
Saimir Bala, da Universidade de Viena, Austria. Pela UNIRIO, participam deste projeto as Profas.
Fernanda Baido, Claudia Cappelli, Kate Revoredo, Flavia Santoro e os Profs. Gleison Santos e
José Ricardo Cereja, todos do DIA.

6) Atividades de ensino

Em termos de atividades de ensino, o objetivo estratégico dominante no Centro relaciona-se
com a melhoria da qualidade de seus cursos, tanto de graduagdo como de pos-graduacéo. Neste
sentido, houve atividades de destaque em todas as Escolas e no PPGI.

No escopo da Escola de Engenharia de Producéo, o curso de Engenharia de Produgéo teve
seu Projeto Pedagdgico reformulado e aprovado nos Conselhos Superiores. Na Escola de
Matematica, a Comissao Interna de Autoavaliacdo de Curso (CIAC) produziu um extenso relatorio
de avaliagcdo a partir das respostas a um questionario, obtidas de 59 alunos de um total de 111. Na
Escola de Informatica Aplicada, os docentes responsaveis por disciplinas do Bacharelado em
Sistemas de Informacéao (BSI) realizaram diversas reunides e discussdes ao longo do ano visando
uma reforma curricular para 2018. Da mesma forma, uma comissdo montada pelo PPGI,
composta por um grupo de docentes, de discentes e ainda contando com a participacdo do NAPE,



elaborou uma proposta de reestruturacdo curricular que foi debatida e modificada por seu
Colegiado, sendo que o planejamento é submeté-la para a PROPGPI ainda no 1° semestre de
2018.
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